
 

 

 

Gerir uma empresa pública de uma cidade com mais de 350 
mil habitantes é um desafio gratificante. É a oportunidade de 
atender diariamente o cidadão com responsabilidade e 
cumprir a função social da entidade. A empresa pública 
busca o bem-estar coletivo e a alocação eficiente dos recursos 
geridos. Os valores de organização, eficiência e transparência 
são fundamentais na gestão administrativa em 2022, 2023 e 
continuarão em 2024. 

Após reestruturação financeira e logística, a empresa teve 
sucesso em enfrentar os desafios da pandemia e cumprir as 
demandas sociais. Em 2023, obteve um superávit contábil de 
R$ 542.358,24, superior ao exercício anterior, mostrando 
crescimento e eficiência. A transparência foi garantida pelo 
lançamento de informações no site da empresa, prestando 
contas à população. 

A empresa obteve sucesso em registrar ganhos econômicos 
importantes, como na comercialização de pedras. Além disso, 
houve crescimento na prestação de serviços de qualidade nas 
manutenções de ruas e avenidas de Franca, como o 
tapamento de buracos por meio do sistema tap-zap. O 
trabalho eficiente resultou em mais de 5.157 ordens de 
serviço realizadas em 2023. 

Outra área de atuação significativa foi a sinalização de 
trânsito, com a implantação e manutenção de sinalização 
horizontal e vertical, reparo de placas e reforço em pontos 
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perigosos. Foram realizados investimentos para otimizar 
esses serviços, como a compra de um novo caminhão todo 
equipado para este serviço. 

A empresa também executou a construção de centros 
esportivos nos bairros Residencial Polo Clube, Samel Woods e 
Jardim Palma, proporcionando infraestrutura e áreas de lazer 
à comunidade. 

Além desses serviços, a empresa também atuou na 
infraestrutura da cidade, por meio de execução de calçadas, 
lombadas, drenagem, ciclovias e adequação de tráfego. 

Para 2024, a empresa planeja continuar com uma gestão 
organizada, eficiente e transparente, buscando crescimento 
em todas as áreas de atuação. 

A EMDEF conta atualmente com mais de 130 colaboradores 
dedicados a prestar os melhores serviços para a população, 
cumprindo sua responsabilidade social. A empresa, que 
completa meio século de serviços prestados à cidade, 
reafirma seu compromisso com a sociedade francana.  

 

Estamos cientes de nossa responsabilidade enquanto gestores 
públicos. 

As melhores práticas administrativas continuarão sendo 
adotadas pela Estatal. 

Gestão Participativa, controle social, gestão pautada em 
processos e decisões técnicas, foco em resultados efetivos e 

metas, valorização da equipe e padrão de trabalho, inovação, 
agilidade, publicidade, transparência, impessoalidade, 

eficiência, legalidade, moralidade. A excelência almejada - e 
dirigida ao cidadão - estará alicerçada nesses fundamentos. 

Acompanhem nosso trabalho em: www.emdef.com.br 


